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Zakres swiadczonych ustug

1. Organizator prowadzi indywidualne lub grupowe kursy jezyka polskiego jako obcego
na roznych poziomach: A1-C1 zgodnie z obowigzujgcym w Szkole programem.

2. Kursy odbywajg sie online na platformie Google Meet lub innej wybranej przez
lektora (np. w przypadku probleméw technicznych). Link do spotkania zostanie
wystany na adres e-mail ucznia lub numer telefonu na kilka minut przed planowanym
rozpoczeciem zajec.

3. Jednostka lekcyjna trwa 60 minut.

5. Wszystkie materialy edukacyjne udostepnione w ramach kursu (oprécz
podrecznikdéw) sg wliczone w cene pakietu lekcji.

6. W ramach kursu tworzony jest folder w chmurze OneDrive, gdzie udostepniane sg
wszystkie materiaty dydaktyczne (prezentacje, pliki tekstowe, zadania). Student
otrzyma automatycznie dostep do folderu poprzez link wystany e-mailem. Dostep do
materiatdw wygasa z dniem zakonczenia kursu.

7. Po zakonczeniu kursu, Student moze otrzymaé na wtasne zyczenie Certyfikat -
bezptatnie w wers;ji cyfrowej lub ptatnie w wersji papierowe;j.

Zmiany terminu lekcji

1.Kazdy Student moze przetozy¢ indywidualng lekcje na inny termin, po podaniu
przyczyny. W przypadku lekcji grupowych wszyscy uczestnicy muszg zgodzic sie na
zmiane terminu lekcji.

2. Przetozenie lub odwotanie lekcji jest mozliwe wytgcznie z co najmniej 24-godzinny
przed lekcjg. Lekcje odwotane w dniu zaje¢ sg uznawane za odbyte.

(Odwotanie uznaje sie za skuteczne, jezeli Student wystat informacje na wiasciwy
adres mailowy lub numer telefonu, we odpowiednim terminie i upewnit sie, ze dotarta
ona do adresata)

3.0dwotanie zaje¢ czestsze niz trzy razy w ramach wykupionego pakietu, moze
skutkowac decyzjg Szkoty o braku mozliwosci dalszego odwotywania zajec.

4. W przypadku spéznienia Studenta na lekcje, zakonczy sie ona zgodnie z wczes$niej
ustalonym planem. Niezgtoszone spdznienie powyzej 15 min moze skutkowac tym, ze
lekcja zostanie uznana za odbytg w zaleznosci od decyzji lektora.

5. Za nieobecno$¢ Kursanta na zajeciach grupowych nie przystuguje zwrot pieniedzy.
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Piatnosci

1. Po potwierdzeniu wspotpracy nalezy przesta¢ swoje dane osobowe (imie, nazwisko,
adres) lub dane firmy, ktore sg niezbedne do wystawienia faktury.

2. Klient zobowigzuje sie do wniesienia ustalonej optaty za kurs najp6zniej 3 dni przed
rozpoczeciem zajec.

3. Opfata zwigzana z kontynuacjg nauki w ramach nowego pakietu lekcji, moze ulec
zmianie np. w przypadku zmiany liczby kursantow.

4. Wykupiony kurs indywidualny musi zostac zrealizowany najpdzniej w ciggu trzech
miesiecy od daty pierwszej lekcji, chyba, Ze strony postanowig inaczej. Zajecia
niewykorzystane po tym okresie przepadajg bezzwrotnie. Zwrot kosztéw za
niewykorzystane lekcje po rozpoczeciu kursu nie jest mozliwy.

5. Po optaceniu kursu nie ma mozliwosci rezygnaciji, ale jest mozliwos¢ zmiany jego
terminu zgodnie z obowigzujgcymi zasadami.

Zmiany w regulaminie

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w trakcie trwania
wspotpracy. O wszelkich zmianach Studenci zostang powiadomieni z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Wszelkie uwagi odnosnie kurséw nalezy kierowaé na adres learn.polish@polight.pl.

Wypetniajgc formularz aplikacyjny lub podpisujgc umowe, kursant wyraza zgode na
przetwarzanie podanych danych osobowych zgodnie z informacjg o przetwarzaniu
danych osobowych.
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